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A szabályzat személyi és térbeli hatálya  

Jelen szabályzat az Észak-Kelenföldi Óvoda valamennyi partnerére, szervezeti egységére, 

alkalmazottjára kiterjed.  

 

A szabályzat elérhetősége  

Jelen Online kommunikációs szabályzatot az intézmény a feladatellátási helyein elérhetővé, 

illetve a Szülőkkel történő Online kapcsolattartás c. részt az óvoda honlapján (melynek címe 

www.eszakkelenfoldiovi.ujbuda.hu) is közzéteszi. 

 

A szabályzat hatályba lépése:  

Jelen szabályzat 2023. év február hónap 15. napjától visszavonásig hatályos. 
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Szülőkkel történő Online kapcsolattartás 

 

E-mail levelezőlisták, Zárt Facebook és Messenger csoportok szabályozása 

Pedagógia munkánk egyik fontos aspektusa a partnerekkel történő jó kapcsolat kialakítása. 

Legfontosabb partnereink a gyermekek és a szülők. 

A gyermek nevelése a szülő joga és kötelessége, mi, pedagógusok ezt kiegészítjük, ezért 

elengedhetetlen az együttműködés. Ennek nélkülözhetetlen tényezője a folyamatos 

kapcsolattartás, kommunikáció és a rendszeres tájékoztatás. Az információk közlésére több 

csatornát is használunk: faliújság, beszélgetés, telefonos megkeresés, e-mail, és a csoport zárt 

Facebook oldala, melynek működtetése minden esetben feltételhez kötöttek.  

Óvodánk fontosnak tartja a gyermeki jogok védelmét, szeretnénk maximálisan eleget tenni az 

ezzel kapcsolatosan megfogalmazott elvárásoknak, ezért Adatkezelési Szabályzatunkban is 

rögzítésre került ez irányú intézkedésünk, mely szabályzat megtekinthető az intézmény 

SzMSz-ében. 

 

E-mail levelezőlisták, Zárt Facebook és Messenger csoportok működésének feltételei: 

 - A csoport csak zárt csoportként működhet, a gyermekek személyiségi jogainak védelmében. 

 - Kizárólag a tagok láthatják a csoporttagok listáját és bejegyzéseiket.  

- Nagyon fontos, hogy a felületen közzétett fotókat idegenek és illetéktelenek ne láthassák, ne 

tölthessék le, és ne használhassák fel!  

- A csoportban mindig az aktuális óvodai csoportba járó gyermekek szülei lehetnek tagok.  

- Az intézményt váltó gyermekek szülei legkésőbb az új nevelési év kezdetekor törlésre 

kerülnek a csoportból.  

- Az oldalon elsősorban az óvodapedagógusok osztják meg az éppen aktuális tudnivalókat, 

pedagógiai tartalmú cikkeket, programötleteket, kreatív ötleteket. 

 - A csoportban történő rendkívüli eseményekről, egyes tevékenységekről, ünnepekről, 

programokról fotók is kerülhetnek feltöltésre.  

- Az aktuális tudnivalókon, információkon kívül a szülők is rakhatnak fel fotókat, 

gyermekneveléssel, óvodai élettel kapcsolatos cikkeket, kreatív ötleteket.  

- A véleménynyilvánítás joga csak felelősséggel gyakorolható, így tilos a becsületsértésre 

alkalmas, indokolatlanul bántó véleménynyilvánítás! 

- Egyéni problémák megoldására ezek a fórumok nem alkalmasak. 
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- A jó hírnév megsértése, valótlan tény állítása, valós tény hamis színben feltüntetése nem 

megengedett. 

- A bejegyzések faji, vallási vagy politikai ellentéteket nem szíthatnak, nem tehető közzé 

olyan tartalom, mely ilyen tekintetben állást foglal. Semmilyen bejegyzés vagy hozzászólás 

nem lehet sértő, becsmérlő, vagy megalázó.  

- A rosszul megválasztott szavak, üzenetek szintén sérthetik az emberi méltóságot, a jogsértő 

magatartás pedig törvény szerinti következményekkel járhat. 

- Az óvodapedagógus, valamint a nevelőmunkát közvetlenül segítő alkalmazott az óvodai 

nevelőmunka, valamint a pedagógiai szakszolgálat ellátása során a gyermekekkel összefüggő 

tevékenységével kapcsolatban a büntetőjogi védelem szempontjából közfeladatot ellátó 

személynek minősül. - Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a fokozott védelem megilleti a 

jogosultat az intézményben tartott csoportfoglalkozásokon, szülői értekezleten, 

megbeszélésen, de az óvodán kívül is, ha az adott tevékenység a gyermekkel van 

összefüggésben. 

 

Online fogadóórák rendje 

 

Intézményünkben lehetőség van, online fogadóóra tartására, amennyiben a jelenléti fogadóóra 

akadályba ütközik és/vagy az online forma a szülők és a pedagógusok számára is megfelelő. 

Az online fogadóóra digitális csatornáját a pedagógus hozza létre, olyan program 

használatával, mely nem igényli a szülőktől, hogy speciális alkalmazást telepítsenek fel 

eszközeikre. A becsatlakozáshoz szükséges linket a pedagógus eljuttatja a szülők számára. 

Az online fogadóóra szabályai minden tekintetben megegyeznek a jelenléti fogadóóra 

szabályaival.  

 

Online Szülői Értekezlet rendje 

 

Intézményünkben lehetőség van, online szülői értekezlet tartására, amennyiben a jelenléti 

szülői értekezlet akadályba ütközik és az online forma a szülők és a pedagógusok számára is 

megfelelő. 

Az online szülői értekezlet digitális csatornáját a pedagógus hozza létre, olyan program 

használatával, mely nem igényli a szülőktől, hogy speciális alkalmazást telepítsenek fel 

eszközeikre. A becsatlakozáshoz szükséges linket a pedagógus eljuttatja a szülők számára. 
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Az online szülői értekezlet szabályai minden tekintetben megegyeznek a jelenléti szülői 

értekezlet szabályaival.  

A szülői értekezlet tartalmáról feljegyzés készül, melybe a jelenléti ívet helyettesítő 

képernyőfotó kerül, ahol látható a jelenlévők listája. A képernyőfotó készítéséről és 

felhasználási módjáról a jelenlévőket a pedagógusok tájékoztatják. 

 

Pedagógusok által küldött e-mailek 

 

A szülők tájékoztatásának praktikus és hatékony módja a tájékoztató E-mail küldése.  

Az E-mail-ben küldött információk tartalmáért, valódiságáért, aktualitásáért az E-mail 

csatolmányát aláíró személy felel. Amennyiben nem aláírt csatolmány az információ 

hordozója, úgy az e-mailt küldő személy felelős a fentiekért. 

A pedagógusok Óvodai célra használt E-mail postafiókjuk címét az évnyitó szülői 

értekezleten megosztják a szülőkkel, melyet a szülői értekezletről készült feljegyzésben is 

rögzítenek. A szülők csak ezekről a címekről, illetve az óvoda hivatalos 

…@eszakkelenfoldiovi.ujbuda.hu végződésű E-mail címeiről érkező leveleket tekinthetik 

hivatalos közlésnek.  

 

 

Budapest, 2023. február 10. 

 

Kovácsné Gémesi Annamária 

intézményvezető 


